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INTRODUCTION

A quoi sert I’Analyse des Besoins Sociaux ?

L’ABS est un outil d’aide a décision qui répond a un cadre légal,
éthique et logique. Il est porté par le CCAS au nom du conseil

municipal et doit étre réalisé a minima une fois tous les 6 ans en début

de mandat.

L’ABS serta:

- Produire de la connaissance et de la compréhension
concernant les caractéristiques d’un territoire,

- ldentifier les besoins et les moyens existants: pouvoir
répertorier les points forts et faibles du territoire, mettre en
évidence des enjeux et pouvoir les hiérarchiser selon les
priorités,

- Piloter les politiques publiques de cohésion sociale,

- Se placer dans une démarche diachronique, prospective et

comparative.

L’ABS de Saint Lambert la Potherie

L’ABS de Saint Lambert la Potherie s’est déroulée sur plusieurs mois
(octobre a juin). Un Comité de Pilotage a été mis en place avec des
membres du CCAS pour rendre compte des avancées du diagnostic.

Ce travail final s’articule autour de 3 grandes parties :

L’analyse des données sociodémographiques de la commune

autour de différentes thématiques, avec l'utilisation de I'outil

BALISES (provenant du Compas, spécialisé dans I'observation

sociale des territoires)

- Le bilan du questionnaire qui a été diffusé auprés des habitants
de la commune,

- Leretour des partenaires sollicités amenant a des perspectives

de travail.

Cette premiére ABS est avant tout un outil de travail pour la commune
et doit permettre a chacun de s’en saisir. |l est nécessaire de faire
vivre ce document en veillant a le réactualiser régulierement ou bien
en mettant I'accent sur certaines thématiques grace a des études

complémentaires.



PARTIE 1

PRINCIPALES DYNAMIQUES
SOCIO-DEMOGRAPHIQUES



) i ) ) . EVOLUTION DE LA POPULATION TOTALE DU TERRITOIRE
Une croissance demographique progressive depuis DEPUIS 1968

1999 mais qui repart a la hausse depuis 2012.

= Saint Lambert la Potherie a une croissance démographique assez
progressive depuis 1999 apres avoir connu un pic entre 1975-1982.

= La commune compte en 2017 2 843 habitants (source INSEE). En
2021, 2 910 habitants.

Nombres d'habitants

1968 1975 1982 1990 1999 2007 2012 2017
Années

= Un solde migratoire positif avec des arrivées sur la commune plus

nombreuses que les départs.
TAUX DE VARIATION DE LA POPULATION

= Un taux de variation de la population de 11,9% entre 2012 et 2017.

= Une part non négligeable de nouveaux arrivants sur la commune :
231 en 2017 soit 8,2%

= Une population qui semble plutdét familiale : prés de 23% des
personnes ont entre 0 et 14 ans, et 40% entre 30 et 59 ans.

6,25% 7,65% 6,85% Y

1968-1975 1975-1982 1982-1990 1990-1999 1999-2007 2007-2012 2012-2017

= Une part moins importante des 20-29 ans : décohabitation et peu

. . La pyramide des ages en 2017
d’installation sur la commune. Py 8

Source : Insee, Rp 2017
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EVOLUTION DE LA PART DES MOINS DE 25 ANS
Une population lambertoise relativement jeune... mais

une dynamique globale de vieillissement. 47,30%

= Prés d’'un tiers des lambertois ont moins de 25 ans (34,5% en
2017 soit 981). Une part moins importante de jeunes en I'espace de
30 ans (47,3% en 1990).

33,60%

= Un indice de jeunesse qui est passé de 7,4% en 1990 a 1,4% en
2017 : on compte 1,4 personne de moins de 20 ans pour 1
personne de 60 ans et plus (calcul : rapport entre la population 1990 1999 2007 2012 2017
agée de moins de 20 ans et celle de 60 ans et plus)

EVOLUTION DU NOMBRE DE NAISSANCES
= Un nombre de naissances plutét stable malgré un pic en 2015. Une

moyenne sur 10 ans de 30 naissances par an. A
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= Une population qui tend a vieillir avec prés de 22% de 60 ans et
plus, soit 614 personnes (5,8% en 1990).

= Point de vigilance sur les 75 ans et plus qui, en 2017, étaient 108,
représentant ainsi 4% de la population lambertoise. Chiffre qui
semble peu important en référence a 'agglomération angevine qui 5008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
en compte 9%. Cependant, le nombre de 75 ans et plus a triplé en
30 ans.

60-74 ans : 18%
' 75 ans et plus : 4%

EVOLUTION DU NOMBRE DE PERSONNES AYANT
60 ANS ET PLUS

1990 1999 2007 2012 2017



‘ Potentiel de vieillissement nettement plus important sur la

L'évolution récente de l'indice de
" s . vieillissement
Focus sur les personnes agees : une population

. . P Source : Insee, Rp
croissante avec un potentiel de vieillissement plus
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Des perspectives confirmant ce phénoméne de
vieillissement de la population et dont il faut avoir une
attention particuliére au regard de certaines
problématiques.

= Selon les projections réalisées par le Compas, il est prévu entre

2020 et 2026 une hausse de 15% des 60 ans et plus (+100

personnes).

- Une légére diminution de 2% pour les 60-74 ans (-10
personnes) et a I'inverse une trés forte augmentation des 75
ans et plus avec +79% (+110 personnes).

En 2026, les 60 ans et plus pourraient représenter 24% de la
population lambertoise (23% en 2020).
- Environ 16% de 60-74 ans et 8% de 75 ans et plus.

En 2017, la commune compte 95 ménages composés d’une
seule personne agée de plus de 60 ans, soit 53%, ce qui
représente une part importante (45% pour le département).

- 31% (55 personnes) ont entre 60-74 ans.

- 22% (40 personnes) ont plus de 75 ans.

Les ménages composeés d’une seule personne
Source : Insee, Rp 2017
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Evolution
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+110
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soit +79%
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2020 2026

W 60-74 ans M 75 ans et plus

= Sur la commune, 'ensemble des personnes agées de 60 ans et

plus (610 personnes) vivent a leur domicile et la proportion des
personnes vivant seules augmente avec I'age, phénoméne
identique au niveau national.
- 11% des 60-74 ans vivent seuls a leur domicile
- 37% pour les 75 ans et plus.
Les personnes agées vivant seules a leur
domicile
Source : Insee, Rp 2017
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Concernant la place des aidants sur la commune, le ratio se situe a 14
aidants pour 1 personne a aider. Selon les projections, il sera de 7,6 en
2026. Ce ratio élevé s’explique par le faible effectif de personnes de 85 ans
et plus vivant a leur domicile au regard du nombre de 55-64 ans.



Les personnes agées lambertoises ont des situations
de vie plutét favorables... mais I’avenir des seniors de
demain est davantage confronté a des incertitudes.

= Le niveau de vie médian mensuel des personnes agées
lambertoises est plus élevé que celui de la France
métropolitaine.

- Pour un ménage dont le référent est 4gé de 60-74 ans, le
niveau de vie médian est de 2 195 euros pour une
personne seule ou de 3 293 euros pour un couple (+278
euros en comparaison avec le niveau national).

= L’avenir des ressources des personnes agées est incertain.
Pouvoir comparer les niveaux de vie des 60-74 ans et des futurs
seniors, les 50-59 ans est essentiel.
Le niveau de ressources des futurs retraités (1°" décile des 50-59

ans) est inférieur de 203 euros a celui des 60-74 ans du 1°" décile.

- Laretraite est le signe d’une baisse des niveaux de
ressources et donc pour certains seniors, faire face a
une précarité ou tout du moins a un ralentissement de
I’'augmentation des niveaux de ressources.

Les niveaux de vie mensuels des ménages selon l'age de
la personne de réféerence du ménage

Source : Insee, Filosofi 2017
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= Sur les 250 ménages de 65 ans et plus, prés de 92% (230
ménages) sont propriétaires (76% pour la France métropolitaine)
et majoritairement dans de grand logement (74% des ménages
vivent dans un logement de 5 piéces et plus). Les 20 autres sont
locataires, et pour la plupart dans le parc social.

La répartition des ménages, dont le référent
est agé de 65 ans et plus, selon le statut
d’occupation du logement

Source : Insee, Rp 2017

100%
90%
20%
T0%
60%
50%
40%
30%

20%
10%
0%
Saint-Lambert-la- Maine-et-Loire France
Potherie métropolitaine
M Propriétaire M Locataire du parc privé

Locataire du parc social



EVOLUTION DE LA PART DES MENAGES COMPOSES
Une évolution certaine de la composition des D'UNE SEULE PERSONNE
ménages : une diminution des couples avec enfants et
une augmentation du nombre de ménages d’une seule
personne et des familles monoparentales.

= En 2017, la commune de Saint Lambert la Potherie compte 1057 10'7220%
ménages.
= Une nette augmentation de la part des ménages composés d’'une 1eel 12eE A A2 2L
seule personne : 17% en 2017 soit 180 ménages.
- Parmiles 180 ménages, 22,2% (soit 40) sont des
personnes de plus de 75 ans et 8,3% (soit 15) de moins EVOLUTION DE LA PART DES MENAGES COMPOSES
de 25 ans. DE COUPLES AVEC ENFANT(S) (Y COMPRIS DE 25

ANS OU PLUS)
= Prés de 40% (soit 415) des ménages sont des couples avec
enfants : une diminution trés importante en 30 ans.

= Répartition des familles selon le nombre d’enfants (moins de 25

ans) :
- 135 familles (28,4%) ont 1 enfant
- 230 familles (48,4%) ont 2 enfants
- 95 familles (20%) ont 3 enfants 1990 1999 2007 2012 2017
- 15 familles (3,2%) ont 4 enfants ou plus

PART DES MENAGES COMPOSES DE FAMILLES
= Augmentation de la part des familles monoparentales : 7,1% en MONOPARENTALES
2017 (75 familles).
Pour comparaison : 8,3% pour 'agglomération, 7,1% pour le 2017

département et 9,4% pour la France métropolitaine.
- 10 hommes seuls avec enfant(s) : 13%
- 65 femmes seules avec enfant(s) : 87% 2007

2012

1999

1990

10
0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,00% 7,00% 8,00%



Focus sur la répartition par ages des enfants et jeunes
de moins de 25 ans.
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=N

34,5% de la population a moins de 25 ans.

En 2017, les jeunes de 11-17 ans sont les plus représentés parmi
la population totale avec prés de 11,5% (soit 326 jeunes).

Les différentes catégories d’age restent a peu pres stables. On peut
tout de méme noter entre 2012 et 2017 une augmentation des
enfants de moins de 3 ans (+ 28) ainsi que des 18-24 ans (+50)
qui partent peut-étre plus tard du foyer familial (études plus
longues, entrée tardive sur le marché de I'emploi, précarité plus
importante...)

En 2017, 500 familles ont des enfants de moins de 11 ans : 13%
sont des familles monoparentales et 87% des couples
parentaux.

435 couples parentaux ayant des enfants de moins de 11 ans :
- 66% (soit 330) ont les deux parents actifs
- 20% (soit 100) ont un seul parent actif.
- 1% (soit 5) sont sans actif occupé

65 familles monoparentales ont des enfants de moins de 11 ans :
- 6% (soit 30) ont un actif occupé
- 7% (soit 35) sont sans actif occupé

REPARTITION PAR AGES DES MOINS DE 25 ANS

m3-5ans m6-10ans m11-17 ans 18-24 ans

m Moins de 3 ans

NOMBRE D'ENFANTS DE MOINS DE 3 ANS
140 125
100 78
80 /
60

40
20

1990 1999 2007 2012 2017

NOMBRE DES JEUNES DE MOINS DE 18 A 24 ANS

235

/ 195
171 /
— 15

147

1990 1999 2007 2012 2017



Une offre de logement en cohérence avec I’évolution
de la population.
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En 2017, 1 093 logements pour 1 057 ménages : trés peu de
logements vacants (22 en 2017) mais suffisamment si besoin d’'un
turn over.
- Le taux d’'occupation des logements est presque a son
maximum ce qui démontre 'attractivité de la commune.

115 logements sociaux soit 10,5% : augmentation importante
entre 2012 et 2017 (+50).

Peu de logements de petites surfaces : 30 (soit 2,8%) en 2017
ayant une superficie de moins de 40m2.

Prés de 75% des ménages sont propriétaires de leur logement.

25% des ménages sont locataires et plus de la moitié le sont dans
le parc privé.
- Il estimportant de souligner que la part des locataires du
parc social augmente, permettant de diminuer les écarts
avec le parc prive.

Le nombre de foyers bénéficiant des aides au logement a
augmenté légérement en 2015 et connait une stabilité depuis
2016 : en 2017, 123 foyers bénéficient des APL soit 11,6%.

EVOLUTION DU NOMBRE DE LOGEMENTS/MENAGES

1968 1975
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1990 MEMIuZ
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PART DES MENAGES LOCATAIRES
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B Part des ménages locataires du parc social
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NOMBRE DE FOYERS BENEFICIANT DES AIDES AU
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Profil socioprofessionnel des lambertois de 15-64 ans

= 51,5% sont employés et ouvriers (54,8% pour le département et
47,9% pour 'agglomération).

= 25,4% occupent des professions intermédiaires (24% pour le
département, 26,9% pour 'agglomération).

= 17% sont cadres ou de professions intellectuelles supérieures
(12,1% pour le département et 17,6% pour 'agglomération).

Des lambertois de plus en plus diplémés.

= Personnes de 15-29 ans sans dipléme (ou au plus le brevet des
colleges) :
- 2017 : 459 jeunes dont 21 sans dipléme (4,6%)
- 2012 : 374 jeunes dont 25 sans diplome (6,7%)

= Personnes de 15 ans et plus sans dipldme (ou au plus le brevet
des colleges) :
- 2017 : 2199 personnes dont 329 sans dipléme (15%)
- 2012 :1 961 personnes dont 369 sans diplome (18,8%)

= Personnes dipldmées de15 ans ou plus avec au moins un bac +2 :
- 2017 : 2199 personnes dont 713 diplomés (32,4%)
- 2012 :1 961 personnes dont 477 diplomés (24,3%)

Augmentation du nombre de diplomés dd a la massification
‘ scolaire et a l'inflation des diplémes. De plus en plus de jeunes
ont des niveaux de formation plus élevés que leurs parents.
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EVOLUTION DE LA REPARTITION DES PROFILS
SOCIOPROFESSIONNELS

W ==@==Employés/ouvriers
0

Cadre et professions
intellectuelles supérieures

(]

16, v - 19,20%17,10% 17%
'’

==@==Professions intermédiaires

1990 1999 2007 2012 2017

Saint Lambert la Potherie : une commune résidentielle

= En 2017, le taux de polarisation de la commune est de 0,38.
Lorsque le taux est proche de 0 alors la commune est dite
« résidentielle » et au-dela de 1 la commune attire de nombreux
actifs occupés.

= L’exemple de Beaucouzé est tres significatif avec un taux de

polarisation a 3,41 : une commune avec de nombreuses zones
d’activités et donc un bassin d’emploi important.

TAUX DE POLARISATION (2017)

&.—--

Saint Lambert la Beaucouzé Saint léger de CU ALM
Potherie linieres

Département



Une part importante d’actifs occupés ... avec un
chémage assez important des 15-24 ans mais qui reste
en decga de I'agglomération.
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= Un taux d’activité de 74,8% qui a largement augmenté depuis
1990 (65,7%) et qui est supérieur a celui de 'agglomération
(71,2%).
- 68,8% d’actifs occupés de 15-64 ans.
- Un taux de chémage de 8,1% (15,4% pour
'agglomération) touchant principalement les 15-24 ans :
21,1% pour les hommes, 26,2% pour les femmes (pour
'agglomération 27% pour les hommes, 28% pour les
femmes).

= Un taux d’inactivité de 25,2% (soit 450 personnes) :
- 11,7% sont des éléves, étudiants et stagiaires non
rémunérés (soit 209 personnes)
- 9% des retraités ou pré-retraités (soit 161 personnes)
- 4,5% autres inactifs (personne au foyer, sans activité
professionnelle), (soit 80 personnes).

= 15-24 ans : 27,6% d’entre eux sont des actifs occupés. Part qui a
trés nettement augmenté entre 1990 et 2017.
Pour comparaison en 2017 : 26,3% pour I'agglomération et 32,1%
pour le département.

= 55-64 ans : 45,2% d’entre eux sont des actifs occupés. Part
moins importante que 'agglomération (50,6%) mais une
augmentation du taux d’actifs occupés entre 1999 et 2017.
- Peu de chédmage pour les 55-64 ans
- La majorité des 55-64 ans sont déja en retraite.

SAINT LAMBERT LA POTHERIE

PART DES ACTIFS OCCUPES PARMI L'ENSEMBLE
DES 15-64 ANS

DEPARTEMENT 66,10%

CU ALM

56,00% 58,00% 60,00% 62,00% 64,00% 66,00% 68,00% 70,00%

EVOLUTION DE LA PART DES ACTIFS DE 15-24 ANS

27,60%

26,40%

14,30%

1990 1999 2007 2012 2017

EVOLUTION DE LA PART DES ACTIFS OCCUPES
DE 55-64 ANS

42,50%

1990 1999 2007 2012 2017




Des conditions d’emplois assez favorables pour les
lambertois mais qui n’effacent pas les fragilités liées a
I’emploi avec une précarisation qui tend a s’accroitre.

CONDITIONS D'EMPLOIS DE LA POPULATION ACTIVE

= 65,5% des actifs occupés de 15 ans et plus occupent un emploi DEPARTEMENT | | I I | |
stable (CDI, temps complet). Cette part est inférieure au
département et a 'agglomération.

= 14,4% des actifs occupés de 15 ans et plus ont un emploi précaire
(CDD, intérim, emplois aidés, stages rémunérés, apprentissage).
Part inférieure au département et a 'agglomération. SAINT LAMBERT LA POTHERIE

r
CU ALM 19,40%
14,4

0%

= 35,9% des 15-64 ans sont en emplois a temps partiels (source
INSEE, 201 7) Part des salariés de 15 ans et plus en emploi stable

m Part des salariés de 15 ans et plus en emplois précaires

‘ POINT DE VIGILANCE : une nette diminution en 10 ans des
emplois stables et une augmentation des emplois précaires.

EVOLUTION DE LA PART DES SALARIES DE 15 ANS ET PLUS
Comparaison avec les communes environnantes (2017)

e Beaucouzé : 72 % emploi stable / 13% emploi précaires

e Saint clément de la place : 81,5% emploi stable / 13,2% S 65,50%
emploi précaires

e Saint léger de liniéres : 74,7% emploi stable / 10,9% emploi
précaires

10,40% 11,80% 14,40%

En comparaison avec les communes environnantes, Saint 2007 2012 2017

‘ Lambert la Potherie a des chiffres beaucoup moins
favorables, notamment sur les emplois stables ou I'on trouve
des écarts importants.

m Part des salariés de 15 ans et plus en emploi stable

m Part des salariés de 15 ans et plus en contrat précaire
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Des ménages ayant des revenus nettement supérieurs
au département... Mais avec des écarts importants
entre les ménages lambertois.

=
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Le revenu médian mensuel est de 2 001 euros en 2017 avec une
evolution croissante depuis 2007 ou il était de 1 628 euros. Pour
comparaison, le revenu médian mensuel au niveau départemental
est de 1 672 euros.

Le revenu médian mensuel réellement disponible, c’est-a-dire
apres déduction des impdts et ajout des prestations sociales, est de
1971 euros.

Des disparités de revenus assez importantes avec un écart inter-
décile de 2 047 euros en 2017 :
- Niveau de vie du 1°" décile
(les 10% les plus modestes) : 1 176 euros
- Niveau de vie du 9°™ décile
(les 10% les plus riches) : 3 223 euros
- Rapport inter-décile : le niveau de vie des 10% les plus
riches est 2,7 fois supérieur a celui des 10% les plus
modestes.

41% des ménages fiscaux lambertois sont non imposables
(contre 54,4% pour le département). Plus de la moitié des ménages
(59%) ont donc des revenus considérés comme suffisants pour étre
imposable.

La part des ménages fiscaux non imposables a connu une forte
croissance entre 2013 et 2017 passant de 30 a 41%.

REVENU DECLARE MEDIAN

W

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

RAPPORT DU NIVEAU DE VIE MENSUEL

3173 3153
e
2012 2013 2014 2015 2016 2017

m Niveau de vie mensuel du ler décile m Niveau de vie mensuel du 9éme décile

PART DES MENAGES FISCAUX NON IMPOSES
45,00% 41% 41%

0, ———
40,00% 33,60%/
/

35,00% 30,20% 29,80%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

2013 2014 2015 2016 2017



Une vigilance qui s’impose face aux ménages en
situation de précarité économique qui restent a la
marge mais qui tendent tout de méme a augmenter.

EVOLUTION DES BENEFICIAIRES RSA/PRIME D'ACTIVITE

= En 2018, 25 foyers lambertois (soit 2,4%) sont bénéficiaires du
RSA (16 en 2014). Sur le département, on compte 4,3% de
ménages au RSA.

= En 2018, la prime d’activité était versée a 85 allocataires (soit
8%). Cette prime est versée aux actifs a temps plein ou temps
partiel qui percoivent une rémunération inférieure a un certain
plafond. Pour le département, on en compte 10,7%.

= 16,2% des allocataires ont leur revenu qui est constitué pour
moitié de prestations CAF. Part en forte augmentation depuis 10
ans (+10 points).

2016 2017 2018

®m Nombre de foyers bénéficiant du RSA
m Nombre de foyers bénéficiant de la prime d’activité

= 5,9% des allocataires ont la totalité de leurs ressources qui
dépendent des prestations de la CAF. Taux assez stable depuis
2015.

EVOLUTION DE LA PART DES ALLOCATAIRES BENEFICIANT
DES PRESTATIONS CAF

Peu de ménages en situation de grande précarité mais une
attention particuliere doit leur étre portée face a des difficultés

ou fragilités qui pourraient s’accentuer.

3,50%

2009 2012 2015 2018

«=0==Part des allocataires dont le revenu est constitué de 50% de prestations CAF

Part des allocataires dont le revenu est constitué de 100% de prestations CAF

17



SYNTHESE

1.

Dynamique globale

Saint Lambert la Potherie est une commune résidentielle, qui semble plutét
attractive et satisfaire les habitants. Une grande majorité d’entre eux sont
installés depuis plus de 30 ans. Plusieurs raisons peuvent étre avancées :
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=

3 48 4

4

Le prix du foncier est inférieur a celui d’Angers ou des communes
de premiére couronne,

Les nouvelles constructions et terrains a batir attirent des futurs
propriétaires et primo-accédants,

La qualité de vie avec de nombreux espaces verts,

Les services, équipement et commerces,

La proximité avec des bassins d’emploi et avec la ville d’Angers,
La présence de trois écoles sur la commune, puis des colléges,
lycées et écoles supérieures en proximité.

La proximité de grands axes routiers.

Des atouts incontestables

Une offre de logement cohérente au regard de I'évolution de la
population : un grand nombre de propriétaires marquent un
attachement a la commune, et une augmentation du nombre de
logements sociaux permettant 8 des ménages plus modestes de se
loger,

Des lambertois de plus en plus diplémés, avec des conditions
d’emploi favorables pour une grande majorité d’entre eux,

Un faible taux de chbmage,

Le niveau de revenus des ménages est nettement supérieur au
département.

3. Des points de fragilités ou de « vigilance »

= Une population vieillissante qui tend a s’accroitre (22% de 60 ans et
plus) et un départ des 75 ans et plus,

= 1/3 des lambertois ont moins de 25 ans,

= Une augmentation des familles monoparentales, et pour la majorité
ayant des enfants jeunes.

= Une augmentation des emplois précaires,

= Des écarts de revenus importants entre les ménages.

La deuxiéme partie du document va permettre de mettre en perspective
ces données socio-démographiques avec les résultats du questionnaire
et ainsi en tirer des axes de travail.



PARTIE 2
BILAN DU QUESTIONNAIRE



Bilan de la participation au questionnaire

Un questionnaire a été diffusé du 29 janvier au 28 février 2021, soit en
version numérique (Google Forms) soit en version papier, disponible a la
Mairie, la bibliothéque et le bureau de poste. Nous I'avons construit selon 10

grandes thématiques.

La communication du questionnaire auprés des habitants a eu lieu en

plusieurs étapes :

= Décembre 2020 : article de présentation de I'ABS dans le Saint

Lambert Info.

= Fin janvier 2021 : articles dans la presse locale et lancement du
questionnaire a quelques jours d’intervalle, ce qui a eu un effet trés
bénéfique avec plus d’une cinquantaine de retours dans le week-

end.

= Porte a porte des élus : flyers déposés dans chaque boite aux

lettres.
= Affichage divers : Poste, bibliotheque, Mairie, supérette, écoles.
= A partir de Février 2021 : information sur le site de la commune

et Facebook avec des relances toutes les fins de semaines pendant

le mois de I'information.
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= 18 Février 2021 :

- Mail envoyé aux parents de I'école Félix PAUGER (par
I'intermédiaire de S.DEDRON) et mail envoyé a la directrice
de I'école privée SAINT MAURILLE. Beaucoup de retours de
familles.

- Mail envoyé aux présidents d’association pour qu’ils puissent

faire le lien avec leurs adhérents lambertois.

Nous avons recu 291 réponses au questionnaire : 27 en format papier et
263 en version numérique. Cela représente une participation de 27,5%,
chiffre a nuancer quelque peu car la valeur prise comme référence

correspond au nombre de foyers en 2017, soit 1057 foyers.

Pour qu’'une enquéte soit considérée comme significative, il faut avoir un
taux de participation entre 10 et 15%. Dans notre cas, nous dépassons les

25%, soit 1 foyer sur 4.

Ci-contre, un tableau reprenant a la fois la population totale (2017) par
tranche d’age, le nombre des réponses au questionnaire et le taux de
réponses qui est aussi a nuancer mais qui permet d’avoir un apercu de la

participation.



Tableau de la participation selon les tranches d’age.

25-39 ans 40-59 ans 60-74 ans 75 ans et plus

Population totale 473 775 506 105
154

par tranche d’age

184 156 36

Réponses questionnaire

Un taux de réponse plus important chez les personnes de 75 ans et plus, et

notamment en version papier. Les 25-39 ans et les 40-59 ans ont répondu
massivement a la suite du mail envoyé aux parents avant les vacances
d’Hiver. Les 40-59 ans sont ceux qui ont le plus répondu en nombre au
questionnaire mais le taux de réponses est le plus faible puisque c’est la

tranche d’age la plus nombreuse.

N

1



Profil des répondants

1-Quelle est votre situation familiale ? (291 réponses)

SITUATION FAMILIALE

UN HOMME CELIBATAIRE [i8
UNE FEMME CELIBATAIRE 8

UN HOMME SEUL AVEC ENFANT(S) § 6
UNE FEMME SEULE AVEC ENFANT(S) (811

EN COUPLE (FAMILLE RECOMPOSEE) | 7

EN COUPLE (MARIE, PACSE, UNION LIBRE,...

0 50 100 150 200 250 300
2-Dans quelle tranche d’age vous situez-vous ?

TRANCHE D'AGE

71 . 72
268 189 2 1 1 14

MOINS DE 18  18-24 ANS 25-39 ANS 40-59 ANS 60-74 ANS 75 ANS ET
ANS PLUS

= Vous Votre conjoint ~ m Enfant actif hébergé  m Ensemble

22

3-Combien de membres compte votre du foyer ? (291 réponses)

MEMBRES DU FOYER

1 PERSONNE 2 PERSONNES 3 PERSONNES 4 PERSONNES 5 PERSONNES ET
PLUS

4-Depuis combien de temps résidez-vous a Saint Lambert la
Potherie ? (291 réponses)

NOMBRE D'ANNEES SUR LA COMMUNE

Moins d'un an -

Moins de 5 ans

Entre 5 et 10 ans

Entre 20 et 30 ans

Plus de 30 ans



5-Dans quel secteur de la commune résidez-vous ? (291
réponses)

SECTEUR DE RESIDENCE

LES ECOTS, L'ANGEVINE

CAMPAGNE (LA PAQUERETTE, LES BUISSONS,
LA COLTRIE, LA CHAUSSEE...)

CENTRE BOURG

0 50 100 150 200 250

A RETENIR

= Profil détaillé des 241 couples (marié, pacsé, union libre) :
e 79 couples ont entre 25-39 ans (dont 2 enfants actifs
hébergés)
e 91 couples ont entre 40-59 ans (dont 1 enfant actif hébergé)
e 84 couples ont entre 60-74 ans
e 19 couples ont 75 ans et plus
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COUPLES DE 25-39 ANS

Membres du foyer :

Nombres d’années sur la commune :

6 = 2 membres

18 = 3 membres

38 =& 4 membres

17 = 5 membres et plus

COUPLES DE 40-59 ANS

Membres du foyer :

18 = 2 membres
13 =» 3 membres
40 = 4 membres
20 =» 5 membres et plus

Nombres d’années sur la commune :

9 = moins d’'un an

37 = moins de 5 ans
24 =» 5/10 ans

7 = 10/20 ans

2 = 20/30 ans

Secteur de résidence :

56 = Centre bourg
17 = Campagne
6 = Ecots

2 agriculteurs exploitants
12 artisans, commergants,
chefs d’entreprise

38 cadres et professions
intellectuelles supérieures
6 professions intermédiaires
66 employés

12 ouvriers

3 demandeurs d’emploi

3 sans activité

1 étude/formation

Revenus :

3 = 1001 a 2000 euros
14 =» 2001 a 3000 euros
47 = 3001 a 5000 euros
7 =» 5001 a 10000 euros
6 = je ne souhaite pas
répondre

2 =» moins d’'un an
12 =» moins de 5 ans
16 =» 5/10 ans

39 = 10/20 ans

18 =» 20/30 ans

4 =>» plus de 30 ans

Secteur de résidence :

70 = Centre bourg
9 = Campagne
12 = Ecots

2 agriculteurs exploitants

9 artisans, commercants,
chefs d’entreprise

66 cadres et professions
intellectuelles supérieures
13 professions intermédiaires
63 employés

12 ouvriers

5 demandeurs d’emploi

5 sans activité

2 retraités

1 étude/formation

Revenus :

4 = 1001 a 2000 euros
12 = 2001 a 3000 euros
54 = 3001 a 5000 euros
16 = 5001 a 10000 euros
3 = je ne souhaite pas
répondre




COUPLES DE 60-74 ANS

Membres du foyer :

77 = 2 membres

4 = 3 membres

2 = 4 membres

1 =» 5 membres et plus

Nombres d’années sur la commune :

4 = moins de 5 ans
2 =>» 5/10 ans

8 = 10/20 ans

13 =» 20/30 ans

57 = plus de 30 ans

Secteur de résidence :

56 = Centre bourg
17 = Campagne
6 = Ecots

2 artisans, commercants, chefs
d’entreprise

8 cadres et professions
intellectuelles supérieures

6 professions intermédiaires

5 employés

3 demandeurs d’emploi

4 sans activité

138 retraités

Revenus :

5=> 1001 a 2000 euros

37 = 2001 a 3000 euros

30 =» 3001 a 5000 euros

6 =» 5001 a 10000 euros

6 = ne souhaite pas répondre

COUPLES DE 75 ANS ET PLUS

Membres du foyer :

- 19 = 2 membres

Nombres d’années sur la commune :

- 1> 20/30 ans
- 18 = plus de 30 ans

Secteur de résidence :

- 13 = Centre bourg
- 6 = Ecots

CSP:

1 cadre et profession
intellectuelle supérieure

1 professions intermédiaires
1 sans activité

34 retraités

Revenus :

- 9 => 2001 a 3000 euros

- 5=» 3001 a 5000 euros

- 3= 5001 a 10000 euros

- 2 => je ne souhaite pas
répondre
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=

7 familles recomposées comptant en majorité au moins 5
personnes dans le foyer.

17 familles monoparentales sur les 291 répondants : quel que soit
le sexe du parent, ces familles concernent la tranche d’age 40-59
ans.

Pour les femmes seules, la majorité ont 75 ans et plus alors que
pour les hommes seuls ce sont les 40-59 ans.

Une représentation assez homogéne des différentes tranches
d’age avec une proportion légérement plus importante pour les 40-
59 ans mais qui sont aussi les plus nombreux sur la commune.

Plus de la moitié des foyers lambertois ayant répondu au
questionnaire sont des familles comptant au moins 3 membres (un
couple avec un enfant, et majoritairement au moins 2 enfants). Cela
correspond a 156 foyers (sur les 291) soit 53,6%.

Prés d’un tiers sont des couples n’ayant plus d’enfant a charge
(environ 37%), se trouvant dans la fin de la tranche d’age 40-59 ans
ou 60-74 ans.

La trés grosse majorité des personnes résidants sur la
commune depuis plus de 30 ans sont des couples de 60-74 ans.
Ce sont ces familles qui sont venues s’installer dans les années
1975-1982 sur la commune et qui aujourd’hui sont encore la mais
n’ont plus d’enfants a charge.
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= Pour les 25-39 ans, ils sont installés majoritairement depuis
moins de 5 ans. Pour les 40-59 ans, ils sont majoritairement
installés depuis au moins 10 ans. Saint Lambert la Potherie est une
commune ou les gens s’y installent et tendent a y rester pour y fonder
une famille

= Concernant le secteur de résidence, prés de 75% des lambertois
habitent en Centre Bourg. Pour les habitants de la Campagne ou
des Ecots, cela concerne essentiellement les 25-39 ans, et
notamment des familles avec 2 enfants et plus.



Emplois et revenus

6-Quel est votre niveau de formation ?

NIVEAU DE FORMATION

y 41 i 37
12 1 2 2873 3 10 1 [

SANS DIPLOME CAP,BEP BACCALAUREAT BAC + 2 BAC + 3 BAC+4/BAC+5 BAC + 8

m Vous Votre conjoint ™ Enfant actif hébergé  m Ensemble

7-A quelle(s) catégorie(s) socio-professionnelle(s) appartenez-
vous ?

CATEGORIES SOCIO-PROFESSIONNELLES

S 3 b435 /72 Z 1b
o R o .
/\‘0& f'?& qié"% ,_)\0$ 0@9 qﬁg& @‘°§ /\\“<\ Q?& ’\\&
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®mVous  m \Votre conjoint Enfant actif hébergé

8-Ou exercez-vous votre activité professionnelle ? (189
réponses)

1. Angers
2. Beaucouzé

3. Autres communes de 'agglomération : Avrillé, Saint Gemmes sur Loire,
Trélazé...

4. Saint Lambert la Potherie

9-Dans quelle tranche se situe le(s) revenu(s) net(s) mensuel(s)
de votre foyer ? (291 réponses)

REVENUS MENSUELS




10-D’ou proviennent principalement les ressources financiéres
de votre foyer ? (291 réponses)

TYPES DE RESSOURCES FINANCIERES

REVENUS FONCIERS

PRESTATION COMPENSATOIRE
ALLOCATIONS AUX ADULTES HANDICAPES
PENSION D'INVALIDITE

INDEMNITES DE CHOMAGE
ALLOCATIONS FAMILIALES/LOGEMENT
RETRAITE

SALAIRES/REVENUS PROFESSIONNELS

200

11-Si vous occupez un emploi, quel type de contrat avez-vous ?

TYPE DE CONTRAT
147
PR . a 5 10
5] % 3 2 16 -
CDI CcDD EMPLOI TRAVAILLEUR
TEMPORAIRE, INDEPENDANT
INTERIM

Vous  m Votre conjoint  ® Enfant actif hébergé
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12-Si vous étes a la recherche d’'un emploi, depuis combien de
temps ?

RECHERCHE EMPLOI

|

MOINS DE 6 MOIS  ENTRE 6 ET 12 MOIS ENTRE 12 ET 18 MOIS  PLUS DE 24 MOIS

m Vous Votre conjoint  m Enfant actif hébergé

12.1-Si vous étes a la recherche d’un emploi, seriez-vous
intéressé par un accompagnement ? (25 réponses)

Oui:2/Non: 23

12.2-Si vous étes intéressé, précisez quels types

d’accompagnement. (3 réponses)
- Rédaction de CV et lettre de motivation
- Aide a I'utilisation des outils numériques

- Renseignements sur des formations/emplois sur la commune



A RETENIR
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Les lambertois ont des niveaux de formation assez élevés avec
une proportion de personnes ayant au moins un Bac + 2 et au-dela.
- 25-39 ans et 40-59 ans: tranches d’ages les plus
qualifiés.
- 60-74 ans : une grande majorité a un CAP/BEP
- 40-59 ans : tranche d’age la plus nombreuse a ne pas
avoir de diplome et sont en majorité employés ou
retraités.

Les catégories socioprofessionnelles majoritairement représentées
sont les retraités, les employés et les cadres et professions
intellectuelles supérieures.

Les personnes en emploi sont pour la plupart en CDI.

Les lambertois exercent leur activité professionnelle trés
largement a Angers, Beaucouzé, mais aussi sur dautres
communes de I'agglomération dont Saint Lambert la Potherie. Peu
de personnes travaillent en dehors de I'agglomération.

Les revenus des lambertois sont assez hétérogénes avec quelques
personnes ayant des revenus modestes voire trés faible et une
majorité ayant des revenus confortables. Sur les 291 réponses :

- 5 foyers pergoivent moins de 1 000 euros par mois (1
femme célibataire en recherche d’emploi, 3 retraités
célibataires, 1 couple avec un membre du foyer employé
et 'autre sans activité professionnelle).

- 73 foyers percgoivent entre 2 001 et 3 000 euros par
mois : 41 retraites (+4 revenus fonciers) / 30 revenus
professionnels / 2 indemnités chdmage).

CSP : employés ou ouvriers.

—

128 foyers percgoivent entre 3 001 et 5 000 euros par
mois : 26 retraites (+2 revenus fonciers) / 102 revenus
professionnels (+ 7 retraites, + 4 revenus fonciers, + 7
allocations CAF).

CSP : cadres et professions intellectuelles supérieures ou
employés.

28 foyers percgoivent entre 5 001 et 10 000 euros par
mois : 3 retraites / 27 salaires professionnels (+7
retraites, + 4 revenus fonciers, + 1 Allocations CAF).
CSP : cadres et professions intellectuelles supérieures /
artisans, commergants, chefs d’entreprises / retraités.

Des revenus hétérogénes issus principalement de
salaires professionnels, de pensions de retraite et
pour certains foyers, complétés par des revenus
fonciers.

= 13 personnes se sont déclarées comme demandeur d’emploi
dont 3 enfants actifs hébergés.

7 couples avec 1 membre du foyer demandeur d’emploi
(2 entre 1 001 et 2 000 euros / 2 entre 2 001 et 3 000
euros / 3 entre 3 001 et 5 000 euros)

1 couple avec les 2 membres du foyer demandeur
d’emploi et 1 enfant actif hébergé (2001 a 3000 euros par
mois)

1 femme célibataire (moins de 500 euros par mois)

2 enfants actifs hébergés (1 dont les 2 parents sont en
emploi percevant entre 2 001 et 3 000 euros / 1 vivant seul
avec sa mere percevant entre 1 001 et 2 000 euros par
mois).

= 19 personnes ont répondu qu’elles étaient en recherche
d’emploi. Cet écart s’explique par le fait que tous les répondants ne
sont pas forcément au chémage et peuvent étre en emploi :
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- 5 depuis moins de 6 mois (dont 1 enfant actif hébergé) : 3
demandeurs d’emploi, 1 étude/formation, 1 emploi
temporaire/intérim.

- 4 depuis 6 a 12 mois (dont 1 enfant actif hébergé) : 1 sans
activité professionnelle, 1 employé, 2 demandeurs d’emploi.

- 4 depuis 12 a 18 mois : 1 étude/formation, 1 sans activité
professionnelle, 1 demandeur d’emploi, 1 employé.

- 6 depuis plus de 24 mois (dont 1 enfant actif hébergé) : 1
sans activité professionnelle, 4 demandeurs d’emplois, 1
ouvrier.

= 2 personnes sur 25 souhaitent avoir un accompagnement a la
recherche d’emploi. Ces 2 personnes, entre 25 et 39 ans, sont
employés mais sont en recherche d’emploi. Elles sollicitent une aide
a la rédaction de CV ou de lettre de motivation ou bien pour avoir des
renseignements sur des formations ou emplois sur la commune.



14.2-Avez-vous pris contact avec un organisme pour résoudre

L O g emen t ce(s) probleme(s) ? (27 réponses)

Oui:9/Non: 18
13-Etes-vous ? (291 réponses)

LOGEMENT 14.3-Si oui, lequel ? (7 réponses)
LOCATAIRE OU COLOCATAIRE D'UN 1. Bailleur social
BAILLEUR SOCIAL
LOCATAIRE OU COLOCATAIRE DANS LE 5 2. CLIC Outre Maine
PARC PRIVE

PROPRIETAIRE-ACCEDANT (REMBOURSE
UN OU PLUSIEURS EMPRUNTS)

PROPRIETAIRE

A RETENIR

= Prés de 87% des répondants sont propriétaires (72%
propriétaires / 15% propriétaires accédants). Profil des résidents :
- Locataires parc social (22): majorit¢ de couples avec

0 50 100 150 200 250

14-Votre logement est-il adapté a vos besoins ? (291 réponses)

Oui : 271/ Non : 20 enfant(s) ou de femmes seules avec enfant(s), entre 25-59
ans, habitant sur la commune depuis 10-20 ans, avec des

14.1-Si votre logement n’est pas adapté, quels types de revenus inférieurs a 2000 euros par mois.

problémes rencontrez-vous ? (21 réponses) CSP : employés, ouvriers, demandeur d’emploi, sans activité

professionnelle.
LOGEMENT NON ADAPTE
- Locataires parc privé (15) : couples avec enfant(s), entre 25-
59 ans, habitant sur la commune depuis moins de 5 ans,
revenus supérieurs a 2000 euros par mois.
CSP : cadres et professions intellectuelles supérieures,
employés.

PROBLEME(S) DE VOISINAGE
INADAPTE (HANDICAP)
INADAPTE (AVANCEE EN AGE)

INADAPTE (PROBLEMES DE SANTE)

- Propriétaires accédants (44) : couples avec 2 enfants et plus,
familles monoparentales, entre 25-39 ans en majorité,

INCONFORT, INSALUBRITE

TAILLE INADAPTEE

LOGEMENT TROP COUTEUX
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habitant sur la commune depuis moins de 10 ans, revenus
supérieurs a 3000 euros par mois.

CSP: employés, cadres et professions intellectuelles
supérieures, professions intermédiaires.

Propriétaires (210) : couples sans enfant, entre 40 et 74 ans,
habitant sur la commune depuis plus de 30 ans, revenus trés
hétérogénes avec des revenus plus modestes et des hauts
revenus.

CSP : cadres et professions intellectuelles supérieures,
employés, retraités.

= Surles 291 réponses, 20 ont dit que leur logement était inadapté :

9 propriétaires : inadapté en raison de I'avancée en age.
5 locataires bailleur social : probléemes de voisinage

4 propriétaires accédants : logement trop colteux.

2 locataires privés : taille inadaptée.



Santé

15-Comment jugez-vous I'offre de soins présente sur Ila

commune ? (291 réponses)

Suffisante : 271 / Insuffisante : 20

15.1-Si vous n’étes pas satisfait, quel(s) professionnel(s) de

santé manque(nt) le plus selon vous ? (23 réponses)

PROFESSIONNELS DE SANTE MANQUANTS

medecin
ostéopathe
psychologue
kiné
laboratoire
orthophoniste
dermatologue
ophtalmologue
opticien

sage femme
pédiatre
gynécologue
podologue

---||||||“

16-Renoncez-vous a certains soins ? (291 réponses)

Oui: 18/ Non : 273
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16.1-Si oui, pour quelle(s) raison(s) ? (19 réponses)

RAISONS RENONCEMENT AUX SOINS

ABSENCE MUTUELLE
ABSENCE SECURITE SOCIALE | 0

DELAI RDV

DIFFICULTES A SE DEPLACER

DISTANCE

co0T

A RETENIR

= Sur 291 retours, 20 foyers estiment que I’offre de soins
présente sur la commune est insuffisante. Ce sont pour la
plupart des couples avec enfant(s).

= Professionnels de santé manquants : médecin généraliste et

ostéopathe essentiellement.
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= 18 personnes déclarent renoncer aux soins dont 12 estimant
I'offre suffisante, 6 insuffisante et notamment pour 3 raisons
principales :

- Le coit : concerne aussi bien les couples avec enfant(s)
que sans enfant, et les personnes seules, entre 40-59 ans.
Leurs revenus sont inférieurs a 2000 euros pour la grande
majorité.

- Les délais de rendez-vous : concerne essentiellement les
familles, entre 25-59 ans, et ayant des revenus inférieurs a
2000 euros.

- La distance/difficultés a se déplacer : concerne les
personnes étant seules, revenus inférieurs a 3000 euros.



Déplacements

17-Quel est votre principal moyen de déplacement sur la
commune ainsi que celui de votre ou vos enfant(s) ?

MOYENS DE DEPLACEMENTS SUR LA COMMUNE

VOITURE

TRANSPORT EN COMMUN
2 ROUES MOTORISEES
AVELO

A PIED

0 50 100 150 200 250

® Enfant(s) m Adulte(s)

18-Rencontrez-vous des difficultés pour vous déplacer ? (291
réponses)

Oui : 31/ Non : 260
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18.1-Si oui, pour quelle(s) raison(s) ? (36 réponses)

RAISONS DES DIFFICULTES DE DEPLACEMENT

MANQUE DE PISTES CYCLABLES
PAS DE PERMIS DE CONDUIRE
CcOUT DE TRANSPORT (CARBURANT,... |1
TARIF DES TRANSPORTS EN COMMUN... 11
DIFFICULTE DE MOBILITE PHYSIQUE

OFFRE DE TRANSPORT EN COMMUN...

ABSENCE DE MOYEN DE TRANSPORT...

19-Si vous étes en situation d’emploi ou de formation, quelle est
la durée moyenne de vos trajets quotidiens et de celle de votre
ou vos enfant(s) ?

DUREE TRAJETS QUOTIDIENS

161
143
51 22 14 10 8 32 7 12 12 31
MOINS DE 15 MIN 15 A 30 MIN 30 A 45 MIN PLUS DE 45 MIN
m Vous m Votre conjoint(e) Enfant(s) Ensemble



19.1-Par quel(s) moyen(s) vous rendez-vous a votre travail ou en
formation ? (184 réponses)

MOYENS DE DEPLACEMENT POUR LE TRAVAIL

TRANSPORT EN COMMUN | 10
VOITURE 176

2 ROUES MOTORISEES | 2
AVELO | 11

APIED | 10

0 50 100 150 200

19.2-Vous arrive-t-il de covoiturer ? (291 réponses)

Oui: 24 / Non : 267

19.3-Si oui, utilisez-vous l’aire existante a proximité des Ecarts,
route de Saint Jean ? (45 réponses)

Oui:3/Non: 42

19.4-Souhaiteriez-vous un autre point de covoiturage ? (64
réponses)

Oui: 7/ Non : 57
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19.5-Si oui, a quel endroit ? (8 réponses)
1. Prés du cimetiére
2. Avant I'Atoll

3. Route de Saint Clément

A RETENIR

= Les principaux moyens de déplacement sur la commune : voiture, a
pied, vélo.

= 31 personnes déclarent avoir des difficultés a se déplacer. Il
s’agit de :
- Couples avec enfants
- Tranche d’age : 40-59 ans
- 12 habitent en Campagne ou aux Ecots
- CSP : 18 employés et 10 cadres et professions intellectuelles
supérieures.
- 18 gagnent plus de 3000 euros par mois

= Deux grandes raisons se dessinent :
- L’offre de transport en commun inadéquate
- Le manque de pistes cyclables.

= La grande majorité des répondants ont des trajets domicile-
travail de moins de 30 minutes. Comme vu précédemment, la
plupart des lambertois travaillent a Angers ou les communes de
premiéere couronne et utilisent principalement leur voiture.
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= 24 personnes déclarent faire du covoiturage, mais seulement 3
utilisent l'aire existante. 8 personnes souhaiteraient un autre point de
covoiturage :

- Prés du cimetiére
- Avant 'Atoll
-  Route de St Clément



Numeérique

20-Possédez-vous un équipement numérique (ordinateur,
tablette, smartphone...) ? (291 réponses)

Oui : 281 /Non : 10

20.1-Si oui, quels types d’outils et combien en avez-vous au sein

de votre foyer ?

TYPE D'EQUIPEMENT NUMERIQUE

SMARTPHONE

TABLETTE

ORDINATEUR FIXE

ORDINATEUR PORTABLE
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200

250

300

20.2-Si non, pourquoi ? (7 réponses)

RAISONS ABSENCE EQUIPEMENT NUMERIQUE

L'AGE

AIDE DE LA FAMILLE

VOUS N'EN AVEZ PAS L'UTILITE
VOUS NE SAVEZ PAS LES UTILISER

PAR CHOIX

UNE QUESTION DE BUDGET

21-Avez-vous accés a internet chez vous ? (291 réponses)

Oui :281/Non: 10

21.1-Si non, pourquoi ? (12 réponses)

RAISONS ABSENCE INTERNET

MAUVAISE RECEPTION

VOUS N'EN AVEZ PAS L'UTILITE
VOUS NE SAVEZ PAS LES UTILISER
PAR CHOIX

UNE QUESTION DE BUDGET




22-Sur une échelle de 1 a 4, comment noteriez-vous votre
utilisation d’internet et des outils informatiques en fonction des
thématiques mentionnées.

UTILISATION INTERNET

183
JELX L |

RESEAUX SOCIAUX |

RESERVATIONS ET ACHATS

RECHERCHES INTERNET I

, 185
135
PORTAIL FAMILLE
5 i 280
DEMARCHES ADMINISTRATIVES I
0 50 100 150 200 250 300

m Ensemble Pas du tout a I'aise Peual'aise mAlaise mTresal'aise

22.1-Concernant les thématiques sur lesquelles vous avez
répondu « peu a laise » ou « pas du tout a l'aise », précisez
pourquoi ? (75 réponses)

PEU OU PAS A L'AISE AVEC INTERNET

PROBLEMES AVEC LE PORTAIL FAMILLE
PAS INTERESSE OU PAS D'UTILITE
SOLLICITATION D'UN TIERS

PEUR D'ETRE PIRATE

MAUVAISE CONNEXION INTERNET
PREFERE SE DEPLACER DANS LES SERVICES
PEUR DE FAIRE UNE ERREUR

DIFFICULTES D'UTILISATION

ABSENCE DE MATERIEL
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23-Seriez-vous intéressé par des ateliers pour apprendre a
utiliser des outils numériques et internet ? (221 réponses)

Oui:37/Non: 184

23.1-Si vous avez répondu oui a la question précédente, quel
serait le principal objectif de votre participation ? (36 réponses)

OBJECTIFS DES ATELIERS

SAVOIR RESOUDRE LES
PROBLEMES RENCONTRES

FAIRE DES ACHATS SUR INTERNET
CONNAITRE LES DANGERS

D'INTERNET

EFFECTUER LES DEMARCHES
ADMINISTRATIVES

COMMUNIQUER AVEC LES
PROCHES

APPRENDRE A UTILISER LES
OUTILS NUMERIQUES




A RETENIR = Les raisons avancées :

- Peur de faire une erreur

= Les foyers lambertois sont bien équipés du point de vue - Ne pas savoir bien utiliser les services
numérique. Prés de 96,5% des foyers répondants (soit 281) - Peur d’étre piraté
possédent au moins 1 équipement numérique et autant ont
acces a internet. = 37 personnes souhaiteraient participer a des ateliers
informatiques pour :
= En majorité ce sont des équipements types smartphones ou - Connaitre les dangers d’internet
ordinateurs portables. - Apprendre a utiliser les outils informatiques

- Effectuer des démarches administratives
= Profil des 10 personnes qui ne possédent pas
d’équipement :

- 7 personnes célibataires (5 femmes / 2 hommes)

- 7ont75ans etplus

- 5 ont des revenus inférieurs a 2000 euros

- Raisons de I'absence d’équipement et d’internet : « Ne

pas savoir les utiliser » et « Ne pas en avoir l'utilité »

= Des foyers plutot « trés a l'aise » et «a I'aise » avec
I'utilisation des outils informatiques et d’internet.

= Les foyers ayant répondus « peu a l'aise » ou « pas a
I’aise » sont principalement des personnes de 60-74 ans et le
sont notamment sur :

- Les démarches administratives
- Les réservations et achats en ligne
- Les réseaux sociaux
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Equipements communaux et

vie sociale

24-Participez-vous a des activités ou manifestations sur votre
territoire (loisirs, solidarité...) ? (291 réponses)

Oui : 170 / Non : 121

24.1-Si oui, quel type d’activité ou de manifestation ? (169
réponses)

40

TYPE D'ACTIVITE

SPORTIVE

CULTURELLE

LOISIRS

SOLIDARITE

4

ECOLE

2

CLUB AINES

24.2-Si non, pourquoi ? (116 réponses)

NON PARTICIPATION A LA VIE DE LA COMMUNE

ACTIVITES SUR UNE AUTRE COMMUNE
DIFFICULTES A SE DEPLACER
CHOIX PERSONNEL

MANQUE D'INFORMATION

MANQUE DE TEMPS

25-Pratiquez-vous une activité sportive ?

PRATIQUE D'UNE ACTIVITE SPORTIVE
ENFANT(S)

VOTRE CONJOINT(E)

VOuS

= Oui ®m Non




25.1-Si oui, comment la pratiquez-vous ?

NATURE DE LA PRATIQUE

ENFANT(S)

VOTRE CONJOINT(E)

VOUS

0 20 40 60 80 100 120 140

® En groupe m Seul(e)

25.2-A quelle fréquence ?
FREQUENCE DE LA PRATIQUE

| |
ENFANT(S) - 1 - T -
VOTRE CONJOINT(E)

VOusS

® Ponctuellement (1 ou 2 fois dans le mois)
m Régulierement (1 ou 2 fois dans la semaine)

= Intensivemet (plus de 2 fois dans la semaine)
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25.3-Etes-vous inscrit en club ?

INSCRIPTION EN CLUB

ENFANT(S)

VOTRE CONJOINT(E)

VOUS

m Oui = Non

25.4-Si oui, a quel endroit ?

LIEU DE LA PRATIQUE

ENFANT(S)

VOTRE CONJOINT(E)

VOous

0 10 20

Autre(s) commune(s)

30 40 50 60 70

m Saint Lambert la Potherie

80

90




26-Etes-vous membre d’une association de la commune ? (291
réponses)

Oui: 129/ Non : 162

26.1-Si oui, étes-vous ?

TYPE DE MEMBRES

BENEVOLE

ADHERENT

MEMBRE ACTIF

®m Vous = Votre conjoint(e) ™ Enfant(s)

27-Estimez-vous que [I'offre associative communale soit
suffisante ? (291 réponses)

Oui : 245/ Non : 46
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28-Utilisez-vous les équipements de loisirs, sportifs ou culturels
de la commune ? (291 réponses)

UTILISATION DES EQUIPEMENTS COMMUNAUX

SENTIERS DE RANDONNEE
SALLE COMMUNALE |l 4

AUCUN

SKATE PARK

AIRES DE JEUX

TENNIS

COMPLEXE SPORTIF

BIBLIOTHEQUE

0 50 100 150 200 250

29-Sur une échelle de 1 a 4, diriez-vous que vous vous sentez
pleinement intégré ou isolé dans la vie sociale locale ? (291
réponses)

INTEGRATION A LA VIE DE LA COMMUNE

UN PEU ISOLE ISOLE

INTEGRE PLUTOT INTEGRE



29.1-Si vous vous sentez isolé, pourquoi ? (67 réponses)

SENTIMENT D'ISOLEMENT

MANQUE DE TEMPS

CHOIX PERSONNEL

PEU DE CONTACT AVEC VOTRE
VOISINAGE

EMMENAGEMENT RECENT DANS LA
COMMUNE

DIFFICULTES A VOUS DEPLACER

0 5 10 15 20 25 30 35 40

30-En cas de difficultés (emploi, logement, handicap,
vieillissement, financier...) vers qui vous tournez-vous ? (291
réponses)

RESSOURCES EN CAS DE DIFFICULTES

INTERNET | 2
PAS CONCERNE |¥13
ASSOCIATION 10

ASSISTANTE DE LA CAF OU DE LA MDS

CCAS

VOTRE RESEAU FAMILIAL ET AMICAL
0 50 100 150 200 250 300
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A RETENIR

= Environ 58% des foyers participent a des activités ou
manifestations sur la commune : en majorité pour une
pratique sportive, culturelle et de loisirs.

‘ Chiffre assez mitigé

= Raisons de la non-participation :
- Choix personnel (concerne essentiellement les 60-74
ans)
- Manque de temps (concerne les 25-39 ans et les 40-59
ans)

= Pratique plutét importante d’'une activité sportive :

- Enfants : trés majoritairement en groupe, avec une
inscription en club, 1 a 2 fois par semaine, sur la
commune.

- Adultes : a peu pres autant en groupe que seul, le plus
souvent sans inscription en club, au moins 2 fois par
semaine, autant sur la commune que sur d’autres
communes.

‘ Hypothéses : pratique d’'un sport prés du

lieu de travail, offre non existante sur la
commune... ?

= 44% (soit 129) des lambertois sont membres d’une
association et pour la moitié (65) en qualité d’adhérents.
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= Prés de 84% (soit 245) des lambertois estiment que I'offre

associative présente sur la commune est suffisante.

Concernant l'utilisation des équipements communaux, les
sentiers de randonnées sont trés largement utilisés, puis
les aires de jeux, la bibliothéque et le complexe sportif.

78% (soit 227) estiment étre « intégré » (105) ou « plutét
intégré » (122) a la vie de la commune. Profil des personnes
se sentant isolé :
- 21:25-39 ans, couples avec enfants, depuis moins de
5 ans sur la commune.
- 28:40-59 ans, couples avec enfants, sur la commune
depuis 5 a 10 ans.
- 16 :60-74 ans, couples, plus de 30 ans sur lacommune.

Raisons du sentiment d’isolement :
- Peu de contact avec le voisinage
- Emménagement récent dans la commune
- Choix personnel

En cas de difficultés, les lambertois se tournent
essentiellement vers leur réseau familial ou amical, vient
ensuite le CCAS qui semble plutot bien identifié, puis la
CAF ou la Maison Des Solidarités.



Les familles (ayant des
enfants a charge)

31-Quel est I’dge de votre ou vos enfant(s) ?

AGE DES ENFANTS

0A3ANS ENTRE3 ET10 ANS  ENTRE 11 ET 18 ANS PLUS DE 18 ANS

m ler enfant m2eme enfant ® 3éme enfant ®m4éme enfant m 5éme enfant et plus
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32-A quel mode d’accueil avez-vous recours pour vos enfants ?

RECOURS EN MODE D'ACCUEIL

QJ pmi3=
ALSH + 26
PERISCOLAIRE [prmmssss52ssmms 42
MAM
ASSISTANTE MATERNELLE
CRECHE - MULTI ACCUEIL
FAMILLE 25 9w

PARENTS 34 14

m0-3ans m=3-6 ans 6-11ans = 11-17 ans

33-Comment avez-vous trouvé votre mode de garde ? (90
réponses)

MOYENS POUR TROUVER LE MODE D'ACCUEIL

ECOLE
INTERNET
MAIRIE

RAM

BOUCHE A OREILLE




34-Pour les parents d’enfants de 3 a 10 ans, si votre enfant va en
centre de loisirs, a quelle fréquence y participe-t-il ? (60
réponses)

FREQUENTATION ALSH

LES VACANCES SCOLAIRES
LE MERCREDI
UNE FOIS DE TEMPS EN TEMPS

REGULIEREMENT

35-Pour les jeunes de 11 a 17 ans, si vous utilisez le Quartier
Jeune, a quelle fréquence y participez-vous ? (23 réponses)

FREQUENTATION QUARTIER JEUNES

PENDANT LES VACANCES SCOLAIRES
LE VENDREDI SOIR

LE MERCREDI

UNE FOIS DE TEMPS EN TEMPS

UNE OU PLUSIEURS FOIS PAR SEMAINE

0o 2 4 6 8 10 12 14 16

46

35.1-Si vous n’allez pas au Quartier Jeune, pourquoi ? (51
réponses)

NON FREQUENTATION DU QUARTIER JEUNE

CHOIX PERSONNEL

JE NE CONNAIS PAS

AUTRES ACTIVITES SUR TEMPS DU QJ

MES AMIS N'Y VONT PAS

MANQUE D'INTERET POUR LES ANIMATIONS
HORAIRES QUI NE CONVIENNENT PAS

JOURS QUI NE CONVIENNENT PAS

36-Concernant la garde de votre ou vos enfant(s), avez-vous
rencontré des difficultés ? (118 réponses)

Oui:25/Non:93

36.1-Si oui, quelle(s) difficulté(s) ? (27 réponses)
DIFFICULTES POUR LE MODE D'ACCUEIL

PAS DE PRISE EN CHARGE POUR LES + DE 6 ANS
NOMBRE DE PLACES INSUFFISANTES

MANQUE DE CONFIANCE

NON ADAPTE HANDICAP

TARIFS TROP ELEVES

LOCALISATION

HORAIRES NON ADAPTES




37-Si vous avez des questions concernant votre réle de parent
et/ou sur la parentalité, vers qui vous tournez-vous ? (39
réponses)

QUESTIONS SUR LE ROLE DE PARENTS

38-Participez-vous a des temps d’échange (café des parents,
ateliers, conférences, lieux d’accueil enfants parents...) autour
de la question de la parentalité (petite enfance, enfance,
adolescence) ? (145 réponses)

Oui:5/Non: 140

38.1-Si oui, a quel endroit ?

1. Chalonnes

2. Bouchemaine (La Boite a Bulles)
3. Saint Clément de la Place

4. Angers
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A RETENIR

= Des familles ayant pour la grande majorité 2 enfants,
principalement entre 3 et 10 ans.

= Le cercle familial (parents/famille) est le principal mode
de garde, vient ensuite I'accueil périscolaire puis 'ALSH.

‘ Peu recours a la créeche/multi-accueil/MAM pour
les moins de 3 ans et davantage recours aux
assistantes maternelles.

= Principaux moyens pour trouver le mode de garde :
- Bouche a oreille
- Mairie

- Peu recours au RAM qui est pourtant

I'interlocuteur privilégié pour la petite enfance.

= Fréquentation ALSH 3-10 ans : majoritairement pour les
vacances scolaires, et de maniére plutét occasionnelle.
Ce qui est aussi le cas pour le Quartier Jeune pour les 11-17
ans.

= Raisons de la non-fréquentation du Quartier Jeunes :
- Je ne connais pas
- Mes amis n’y vont pas
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= 27 personnes estiment avoir ou avoir eu des difficultés a
trouver leur mode de garde :
- Nombre de places insuffisantes
- Tarifs trop élevés
- Horaires non adaptés

= Lorsque les familles ont des questionnements sur leur role de
parents, ils s’orientent principalement vers :
- La famille
- Les amis
- Le médecin

= 5 personnes (sur 145) ont déclaré participer a des temps
d’échange autour de la question de la parentalité.



Bien vieillir (pour les plus de
55 ans)

39-Souhaitez-vous vieillir a Saint Lambert la Potherie ? (228
réponses)

Oui = 200

Non = 28 (21 : couples / 3 : femmes célibataires), (13 : 40-59 ans /
10 :60-74 ans /1 : 75 ans et plus)

Remarque : certaines des réponses ne rentrent pas dans le critere
d’age.

39.1-Si non, pour quelles raisons ? (28 réponses)
3 grandes tendances se dessinent :

- Se rapprocher d’Angers (Transports en commun, commerces,
services, culture)

- Quitter la région

- Se rapprocher de la famille

40-Avez-vous effectué des travaux d’adaptation (salle de bain,
monte-escalier, rambarde de sécurité...) ? (221 réponses)

Oui = 51 (9:40-59 ans / 27 : 60-74 ans / 4 : 75 ans et plus)

Non = 170
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40.1-Si oui, lesquels ? (44 réponses)
- Adaptation de la salle de bain

- Aménagement d’'une chambre en RDC

40.2-Si non, pourquoi ? (raisons financiéres, ne pense pas rester
dans ce logement...) (102 réponses)

- Pas de besoins immédiats
- Déménagement envisagé
- Logement déja adapte

- Raisons financiéres

41-En cas de perte d’autonomie, envisagez-vous de faire des
travaux afin d’adapter votre logement pour y rester ? (193
réponses)

Oui = 79 (9:40-59 ans / 35 : 60-74 ans / 9 : 75 ans et plus)

Non = 114



41.1-Si oui, quels travaux devriez-vous réaliser ? (56 réponses)
- Salle de bain

- Monte escalier

- En fonction des besoins

- Aménagement chambre en RDC

- Accessibilité (ex pour un fauteuil roulant)

42-En cas de perte d’autonomie, seriez-vous prét(e) a quitter
votre logement ? (214 réponses)

Oui = 71 (24 : 40-59 ans / 36 : 60-74 ans / 13 : 75 ans et plus)
Non =» 25 (10 : 40-59 ans / 8 : 60-74 ans / 3 : 75 ans et plus)

Je n’y ai pas encore réfléchi = 118 (42 : 40-59 ans / 45 : 60-74
ans /11 :75 ans et plus)
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43-Pour quelles raisons envisageriez-vous de déménager ? (192
réponses)

RAISONS DEMENAGEMENT

PAS DE DEMENAGEMENT ENVISAGE
MANQUE LIEUX D'ACTIVITES/LOISIRS
MANQUE COMMERCES/SERVICES
RAPPROCHEMENT FAMILIAL OU AMICAL
MANQUE DE MOYENS FINANCIERS
LOGEMENT TROP GRAND

LOGEMENT INADAPTE AU HANDICAP
JARDIN A ENTRETENIR

DECES DU CONJOINT

SENTIMENT DE SOLITUDE

ETAT DE SANTE/PERTE D’AUTONOMIE

0 20 40 60 80 100 120

44-Quels types d’hébergement ou de logement correspondrait le
mieux a vos attentes ? (174 réponses)

TYPE DE LOGEMENT

NE SAIS PAS 73
EHPAD | 3
RESIDENCE AUTONOMIE/FOYER LOGEMENT 32
LOGEMENT RESIDENCE SERVICE SENIORS 28

HABITAT PARTAGE AVEC D’AUTRES... 14
APPARTEMENT EN ACCESSION 12
LOGEMENT EN LOCATION 12

ACHAT D’UNE MAISON ADAPTEE 53




45-Quelles seraient vos attentes vis-a-vis de votre futur
logement ? (161 réponses)

ATTENTES POUR UN FUTUR LOGEMENT

ETRE PROCHE D’UN ESPACE VERT

ETRE PROCHE D’UN JARDIN COLLECTIF
PRESERVER UNE VIE SOCIALE

LOGEMENT RELIE (TELEASSISTANCE)

AVOIR UN LOGEMENT MODERNE ET ADAPTE
SE SENTIR MOINS ISOLE ET EN SECURITE

ETRE PROCHE DES SERVICES ET COMMERCES
RESTER PROCHE DE MON ANCIEN LIEU DE...

RESTER PROCHE DE MA FAMILLE

0 20 40 60 80 100 120

46-Quels sont les services que vous souhaiteriez avoir a
proximité de votre nouveau lieu de vie ? (158 réponses)

SERVICES SOUHAITES

MAIRIE/CCAS
COMMERCES/SERVICES
ESPACES COLLECTIFS D’ANIMATION
MEDECIN TRAITANT/INFIRMIER
PHARMACIE
CONCIERGERIE EN HABITAT COLLECTIF
AIDE ADMINISTRATIVE

POSSIBILITE DE REPAS EN COMMUN DANS...
ORGANISATION D’ACTIVITE ET DE SORTIES
PROXIMITE D’UN SERVICE A DOMICILE

0O 20 40 60 80 100 120 140 160

47-A quels services a domicile seriez-vous prét a faire appel ?
(152 réponses)

SERVICES A DOMICILE

101

52

36

27

ENTRETIEN DU AIDE AUX PREPARATION OU PETITS TRAVAUX AIDE AU

LOGEMENT ET DU COURSES LIVRAISON DE ~ BRICOLAGE OU TRANSPORT
LINGE REPAS ENTRETIEN
JARDIN

48-Aujourd’hui, aidez-vous réguliéerement une personne de votre
entourage ? (216 réponses)

Oui = 52
Non = 164

48.1-Si oui, vous sentez-vous parfois en difficulté ? (72 réponses)
Oui= 4
Non => 68



48.2-Si oui, quel type de difficulté rencontrez-vous ? (5 réponses)
- Sentiment d’étre seul(e)
- Prise en charge qui devient trop pesante

- Souhait d’avoir des moments de répit

A RETENIR

= Sur 228 réponses, pres de 200 foyers de plus de 55 ans
souhaiteraient pouvoir vieillir sur la commune. Pour les 28
ne le souhaitant pas c’est essentiellement pour 3 grandes
raisons :

- Se rapprocher d’Angers pour bénéficier d’'une offre
plus importante de transports en commun, de
commerces, de services et d’infrastructures culturelles.

- Quitter la région

- Se rapprocher de la famille

= Vs des foyers ont déja effectuer des travaux d’adaptation
dans leur logement et notamment les 60-74 ans :
adaptation de la salle de bain, aménagement d’une
chambre en RDC.

= 102 foyers ont répondu qu’ils n'avaient pas encore effectué de
travaux pour les raisons suivantes :
- Pas de besoins immédiats
- Déménagement envisagé
- Logement déja adapté
- Raisons financiéres
52

=

=N

=

=

=

En cas de perte d’autonomie :

Sur 193 réponses : 79 seraient prét a faire des
travaux : salle de bain, monte escalier, chambre en
RDC, accessibilité

71 seraient prét a quitter leur logement, 25 ne le
souhaiteraient pas et 118 n’y ont pas encore
réfléchi.

Les raisons avancées pour un potentiel déménagement :

Etat de santé/perte d’autonomie

Jardin a entretenir

Logement trop grand

Difficile de rester dans le logement a la suite du déceés
du conjoint

Choix du type de logement :

Achat maison adaptée
Résidence autonomie/foyer logement
Logement résidence service seniors

Attentes pour le futur logement :

Proximité des services et commerces
Proximité de la famille
Logement moderne et adapté

Services souhaités :

Commerces/services
Médecin traitant/infirmier
Pharmacie
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= Services a domicile souhaités :
- Entretien du logement et du linge
- Petits travaux/entretien jardin
- Préparation ou livraison de repas

= Sur 216 réponses, 52 aident régulierement une personne
de leur entourage (conjoint, parent).

= 4 se sentent parfois en difficultés :
- Sentiment d’étre isolé
- Prise en charge pesante
- Volonté de moment de répit



Regards sur la commune (188 réponses)

ATOUTS / FORCES

ANIMATION / VIE SOCIALE / LIEN SOCIAL

- Aires de jeux pour les enfants
- Offre associative

- Service jeunesse dynamique
- Chemins pédestres
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MANQUES / AMELIORATIONS

EQUIPEMENTS / SERVICES /
VOIRIE /| ESPACES VERTS

Distributeurs billets
Foyer logement
Vidéosurveillance
Point de collecte ordures
ménageéres (Paquerette)
Etat de la voirie et espaces
verts

55 Aires de jeux (nouveaux

quartiers)
Compost partagé




PARTIE 3
RETOURS PARTENAIRES

ET
PERSPECTIVES DE TRAVAIL



Cette troisieme partie met en lumiere les perspectives de travail présentées
précédemment au regard des différentes données: les données
sociodémographiques du territoire, le bilan du questionnaire et le retour des

partenaires.

Les pistes évoquées dans cette derniére partie pourront étre mises en
ceuvre a court, moyen et long terme. D’autres pourront aussi émerger lors
de la mise en place des groupes de travail. Ce document est évolutif et

demande a étre alimenté.

Nous retenons ainsi trois thématiques :

La question de « L'ANIMATION DE LA VIE SOCIALE » a été évoquée de
fagon récurrente mais n’a pas été retenue comme thématique en tant que

telle considérant qu’elle doit étre traitée de fagon transversale.

Pour finir, il estimportant de souligner que les constats effectués proviennent
de différentes sources, qui n'ont pas été recueillies dans le méme laps de

temps :

- Les données sociodémographiques provenant de l'outil BALISES
(elles-mémes issues de I'INSEE) datent de 2017. Ces données
permettent d’avoir un premier portrait de territoire mais ne reflétent

pas la réalité en 2021,

- Le questionnaire destiné aux habitants a été réalisé au premier
trimestre 2021. La aussi, le questionnaire permet de donner une
tendance, en rappelant bien que c’est 74 des foyers lambertois qui

ont répondu au questionnaire.

- Leretour des partenaires qui nous a permis de mettre en perspective
les données sociodémographiques et le questionnaire, avec la mise

en lumiére de similitudes mais aussi de décalages.

De méme, il faut avoir a l'esprit que ce travail, notamment pour le
questionnaire, a été réalisé dans le contexte sanitaire de la COVID 19. La
situation a probablement impacté les réponses et les ressentis des

habitants.



RETOURS PARTENAIRES

Existence de plusieurs structures ou services a destination de la petite enfance. Certaines étant sur le territoire de la commune, d’autres sur des communes voisines :

Les Marmousets a Beaucouzeé : lien conventionnel avec Saint Lambert la Potherie (la commune ne paye que les heures qui ont été consommeées)

- Créche familiale (accueil régulier) => inscription par le guichet unique. Sur 'année 2020, 1 seule famille de Saint Lambert était concernée. Aucune
assistante maternelle de la commune n’adhére a ce dispositif.
2018 => 8 580 heures/11 750 heures ; 2019 => 4 082 heures/11 750 heures ; 2020 => 1 920 heures/11 750 heures

- Multi accueil (accueil occasionnel) => 2000 heures conventionnées (aucune ne sont pourvues)
2018 => 1 452 heures/2 000 heures ; 2019 => 1 103 heures/2 000 heures

Pistes d’amélioration : intensifier la communication, notamment sur 'accueil occasionnel car ce n’est pas pratiqué par les MAM et les micro-créches.

Deux MAM sur Saint Lambert la Potherie
-  MAM’erveille : 4 assistantes maternelles, 15 places.
- Lambert’oons : 4 assistantes maternelles

Micro-créche privée bilingue Petit Home : 10 places

Association d’assistantes maternelles : La Ronde des Lutins (animation tous les jeudis matin)

La Malle aux histoires : accueil spécifique a la bibliotheque pour les enfants de 0 a 3 ans, avec possibilité de prét de jeux (vendredis matin)

Assistantes maternelles : 30 en 2018 (chiffres RAM mais qui n’a pas forcément une visibilité trés fine sur le nombre d’assistantes maternelles en emploi)

Relais Assistantes Maternelles (intercommunal : Beaucouzé, Bouchemaine, St Lambert, Saint Gemmes sur Loire) : c’est le partenaire privilégié sur la Petite

Enfance. Il est en lien avec I'association La Ronde des Lutins et la Mairie,

- Pour les parents, le RAM les accompagne et les soutient dans leur fonction d’employeur, les renseigne sur les différents modes d’accueil
=> permanence 1 fois par semaine (13h a 14h tous les mardis).

- Pour les assistantes maternelles, le RAM informe sur les conditions d’agrément et I'exercice du métier (notamment en matiére de droit du travail), propose
un temps d’activité a la salle communale (1 matinée de 2h par semaine de 9h15 a 11h15 les mardis). Ces matinées sont des temps de jeux libres et
d’échanges. Les séances sont ouvertes aux parents les semaines impaires.

Pistes d’amélioration : aménagement des locaux pour devenir un espace chaleureux et accueillant, améliorer et intensifier la communication, réflexion autour d’'un
projet passerelle avec les écoles.
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CONSTATS

Les familles lambertoises ont peu recours aux modes de gardes
collectifs : créche familiale, multi accueil => le fait que ce soit sur
Beaucouzé peut sans doute étre un frein pour certaines d’entre elles.

Les familles privilégient lI'accueil individuel auprés des assistantes
maternelles (plus adapté aux horaires atypiques ?)

Difficultés pour trouver un mode de garde pour certaines familles
(horaires atypiques, contrat ne débutant pas en septembre)

Manque de places dans les MAM.

Peu recours au RAM dans la recherche d’un accueil (les familles
contactent peut-étre en premier lieu la Mairie qui réoriente vers le RAM).
Il semble assez peu identifié et sollicité alors que c’est l'interlocuteur
privilégié des parents comme des professionnels de la petite enfance.

Evolutions des structures familiales (familles monoparentales avec
dispositifs de garde alternée) et donc adaptabilité des modes de garde.

ACTEURS

RAM

Association La Ronde des Lutins
MAM / Micro-créche
Marmousets

Habitants / parents

Elus

4423408338

PERSPECTIVES

= Les Marmousets :

Conforter le lien conventionnel avec les Marmousets.
Les familles ne semblent pas utiliser ce mode de
garde.

Intensifier la communication auprés des familles mais
aussi des assistantes maternelles. La créche familiale
recherche réguliérement des assistantes maternelles
(pour quelles raisons aucune n’est embauchée par la
créche familiale ?)

= Encourager la création de nouvelles MAM, notamment
avec l'arrivée des nouveaux quartiers. C’est un mode
d’accueil qui est assez sollicité aujourd’hui. Construction
prochaine sur la Zac de Gagné

= Le RAM : a réfléchir dans le cadre plus large de la CTG
(Convention Territoriale Globale signée avec la CAF)

Développer la communication pour étre mieux repéré
par les familles (focus dans le journal communal...)
mais aussi par les assistantes maternelles.

Réflexion autour de la permanence : est-elle utilisée et
par qui ? les horaires sont-ils pertinents ?

Réflexion sur l'espace des temps d’animation :
comment le rendre plus convivial, chaleureux, plus
facilement aménageable pour attirer davantage les
assistantes maternelles et les parents ?
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CONSTATS

Trois écoles sur la commune :

Ecole publique Maternelle F.Pauger : environ 90 enfants.
Ecole publique élémentaire F.Pauger : environ 140 enfants.
Ecole primaire privée ST Maurille : une centaine d’enfants.

Rythmes sur 4,5 jours avec TAP (Temps d’Activités
Périscolaires): 3 fois par semaine proposition d’activités
culturelles, sportives, artistiques, manuelles.

Deux types d’accueils de loisirs coexistent sur la commune pour
les enfants de 3 a 12 ans : |I
ALSH (accueil de loisirs sans hébergement) périscolaire
(périodes scolaires), géré par la commune et dans I’école
(locaux partagés et pas toujours adaptés)

ALSH extrascolaire (vacances scolaires), géré par
I’association Familles Rurales.

Les tarifs appliqués aux familles sont déterminés en fonction de
leur quotient familial (CAF ou MSA).

Le questionnaire a fait ressortir plusieurs points :

Des tarifs trop élevés pour la cantine/ALSH/périscolaire

Les horaires de garderie inadaptés

Fermeture de 'ALSH a Noél

Pas de prise en charge des enfants de 'ALSH aux activités
sportives le mercredi.

ACTEURS

Elus

Equipe éducative
Association Familles rurales

44483480838

CME

Responsable périscolaire / Animateurs

Parents / Association Parents d’éléves

PERSPECTIVES

Etudier la mise en place dune tarification pour
I’ALSH/cantine/périscolaire qui permettrait d’éviter les effets de seuil
(ex : taux d’effort).

Réflexion sur les horaires de garderie : serait-il pertinent de les
étendre ? pour combien de familles ? tarification spécifique ?
Rappeler le réle de TADMR (ex : garde d’enfants a domicile)

Engager une réflexion sur TALSH du mercredi :

- Est-il envisageable de le proposer dans un autre lieu comme pour
les vacances d’été ?

- Est-il possible de proposer la prise en charge des enfants entre
'ALSH et le complexe sportif ? Combien de familles cela pourrait
concerner ? Est-ce que cela peut s’envisager avec les clubs de
sport ?

Etudier la possibilité de proposer 'ALSH sur les vacances de Noél.
Mettre en avant le partenariat avec la commune de Beaucouzé qui
peut prendre en charge les enfants lambertois (méme tarification que
Beaucouzé)

Engager une réflexion sur la pause méridienne : proposer quelques
animations temps forts dans l'année en lien avec le projet
pédagogique.

Un espace unique dédié a 'ALSH et de maniére plus globale aux
activités Petite Enfance - Enfance




RETOUR PARTENAIRE

Espace dédié aux jeunes de 11 a 17 ans.

Quartier Jeunes ouvert sur différents créneaux : en période scolaire,
les mercredis aprés-midi et vendredis soir, tous les jours durant les
vacances scolaires.

Temps d’animation, d’échanges, de débats, développement de
projets.

Fin 2020, 71 jeunes inscrits : fréquentation trés variable, les jeunes
s’inscrivent davantage sur les périodes de vacances scolaires.

Communication par différents biais : réseaux sociaux, site internet
de la commune, présence au forum des associations, intervention
tous les ans au mois de juin dans les classes de CM2.

Pistes d’améliorations : accompagnement des jeunes de 14-17 ans qui sont
peu nombreux a venir. Lien plus difficile a maintenir et demandes assez

différentes par rapport aux jeunes de 11-14 ans.
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CONSTATS

Une population de jeunes de 11-17 ans assez importante sur la commune de
Saint Lambert la Potherie qui en comptait 326 en 2017. Pres de 22% des jeunes
lambertois sont inscrits au QJ.

En revanche, le questionnaire a fait apparaitre deux grandes tendances
concernant la non-fréquentation du QJ a savoir que :

1- Les jeunes ne connaissent pas le QJ
2- Les jeunes n’y vont pas parce que leurs amis n’y vont pas

PERSPECTIVES

Renforcer la communication de cet espace par I'utilisation de
différents supports ou lors de temps forts sur la commune.

Solliciter le QJ lors d’événements ou de manifestations pour
gagner en visibilité.

Continuer la passerelle entre ALSH extrascolaire I'été pour la
tranche 11 ans et proposer quelques temps aux vacances de
Paques

Porter une attention particuliére sur la tranche d’age 14-17 ans
(temps d’accueil spécifique pour cette tranche d’age ?
accompagnement des jeunes en junior association ?)

Se questionner sur la place du QJ dans les années a venir :
un mi-temps est-il suffisant pour créer et maintenir
suffisamment le lien avec les jeunes ?

Réflexion autour d’un conseil municipal des jeunes qui pourrait
permettre d’attirer la tranche d’age 14-17 ans.

Sur cette derniere tranche d’age, éventuellement créer des
temps forts intergénérationnels autour du numérique par
exemple

ACTEURS

Animateur QJ

Association Léo Lagrange
Elus

Jeunes

CME

4440030



Le LAEP (Lieu d’Accueil Enfants Parents), la Boite a bulles, est
un espace ouvert tous les mardis entre 16h et 18h30 (locaux de

RETOUR PARTENAIRE

'espace enfance a Bouchemaine).

Missions :

Accueillir 'enfant de moins de 6 ans et sa famille.
Accompagner les parents et les soutenir dans leur role

parental

Valoriser et soutenir le lien parent-enfant (prévention des

dysfonctionnements dans la relation)

Prévenir l'isolement social

Principes :

Aucune famille lambertoise ne participe au LAEP => vigilance
tout de méme car c’est un lieu anonyme donc les accueillantes

Libre fréquentation, gratuité, et sans inscription

Espace confidentiel et anonyme

Lieu de socialisation a travers le jeu (préparation a la

séparation)

Lieu sans visée thérapeutique, ni de suivi

ne connaissent pas le lieu d’habitation des familles

Pistes d’amélioration : retravailler la communication
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4484834338

ACTEURS

Boite a bulles
Membres CTG
Elus

Parents
Familles rurales
Enseignants

CONSTATS

Des familles qui se tournent vers leur entourage lorsqu’elles se questionnent sur
leur role de parents.

Trés peu de familles participent a des temps d’échanges ou groupes de paroles
autour de la question de la parentalité (absence sur la commune, les familles
doivent aller ailleurs) ;

Augmentation du nombre de familles monoparentales : des fragilités et
vulnérabilités qui peuvent étre plus importantes.

Questionnement autour de la fréquentation de ce lieu par les lambertois :
distance ? pas la connaissance de ce lieu ? horaires non adaptés ? g

PERSPECTIVES

= CTG intercommunale : proposer des conférences, des espaces d’échanges
et groupes de paroles sur différentes thématiques autour de la question du
soutien a la parentalité en allant sur les différentes communes concernées.

= Intensifier la communication : auprés des assistantes maternelles (les

accueillantes de la Boite a Bulles sont aussi animatrices du RAM), des
familles, des structures d’accueil, des écoles...

= Sensibiliser 'ensemble des professionnels de la petite enfance a la fonction
de ces lieux d’accueil (beaucoup ne les connaissent pas)
= Avoir un « référent » en mairie pour orienter les familles.

= Partager sur la page facebook ou site internet les actualités du réseau
Parentalité 49.



BIEN VIEILLIR

RETOUR PARTENAIRES

CLIC Ainés Outre Maine :
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Missions :

Accuelil, information, orientation des personnes de plus de 60 ans,
leur entourage, les professionnels sur toutes les questions liées au
vieillissement, au maintien a domicile et a I'entrée en structure.
Evaluation des besoins de la personne, proposition d'un plan d'aide
adapté

Aide a la mise en place des aides si besoin, suivi du plan d'aide et
coordination.

Mise en place d'actions collectives d'information et de prévention de
la perte d'autonomie et de soutien aux aidants familiaux.

Travail partenarial avec les différents acteurs de la gérontologie :
mairies, CCAS, services d’aide a domicile, services de portage repas,
services de soins infirmiers, Maison Départementale de I’Autonomie,
organismes de tutelle, professionnels médicaux et paramédicaux,
CHU, cliniques, centres de convalescence, assistants sociaux,
EHPAD, Résidence autonomie, accueils de jour...

Sur Saint Lambert la Potherie:

22 personnes accompagnées en 2019

22 personnes présentes sur I'action « Conduire avec le temps » en
2018

RETOUR PARTENAIRES

ADMR :

= Réseau associatif de services a la personne a tous les ages de la vie.

L’association locale « ADMR Feneu Environs » dessert 6 communes
dont St Lambert. Deux bénévoles référentes interviennent sur la
commune.

Concernant les seniors :

- Accompagnement du handicap (pas seulement pour les
seniors) : mettre en place un service adapté a leur projet de vie et
a leur besoin

- Service et soins : veiller au bien-étre de la personne agée et lui
permettre de rester le plus longtemps possible a son domicile si
elle le souhaite

- Entretien de la maison (pas seulement pour les seniors) :
professionnels au service des clients attentifs et respectueux de
leur intimité.

45 foyers sont concernés sur la commune ce qui représente 4 473
heures d’activité en 2019.



CONSTATS

= Population vieillissante sur la commune et qui va
tendre a croitre dans les années a venir.

= Une augmentation des ménages composés d'une
seule personne de plus de 60 ans (53%) => point de
vigilance sur la question de l'isolement social.

= Un niveau de vie médian plutdét confortable (en
comparaison avec le niveau national) mais qui
n'occulte pas la question de la précarité chez les
personnes agees.

= Un ratio aidants/aidés plus important

FOCUS SUR LE LOGEMENT :
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= Une trés large majorité de propriétaires et qui sont
installés pour la plupart depuis plus de 30 ans sur la
commune.

= Des lambertois qui souhaitent vieillir sur la commune.
Ya ont déja effectué des travaux pour adapter leur
logement actuel.

ACTEURS

Elus

Club joie de vivre

Ainés

CLIC

ADMR

Professionnels de santé
Bailleurs sociaux

ALM « Mieux chez moi »

R R R R R R U

BIEN VIEILLIR

PERSPECTIVES

Rendre plus attractive sur le territoire de la commune les actions du
CLIC (délocaliser la Pause-Café des Aidants par exemple)

S’entourer d’associations partenaires pour le développement
d’activités « séniors » ou animations de conférences sur la commune

Opportunité de la salle de convivialité qui sera construite en centre
bourg et I'animation sociale qui en découle.

Mise en place d’'une veille pour les personnes seules (ex: sur le
modeéle du plan canicule)

FOCUS SUR LE LOGEMENT :

=

=

Proposer des temps d’échanges, conférences sur cette thématique
Mise en place d'un «annuaire » répertoriant les différents
interlocuteurs, financements possibles dans le cadre de travaux

d’aménagement et autres...

Réflexion sur les différents types de logement pouvant étre proposés
sur la commune (beaucoup souhaitent rester propriétaire)

Engager une réflexion sur des colocations intergénérationnelles.



CONSTATS

Le numérique prend une place de plus en plus importante dans le
quotidien de chacun d’entre nous, que ce soit dans le cadre
professionnel ou personnel. C’est aujourd’hui une question centrale
qui se doit d’étre traitée, d’autant plus avec la généralisation des
démarches administratives dématérialisées.

Les écarts et les difficultés se creusent et |a crise sanitaire en a été
un grand révélateur tant, du point de vue des équipements, de la
connexion, que des connaissances et compétences pour étre
suffisamment autonome avec les outils numériques.

Le questionnaire a pu nous montrer que les lambertois étaient bien
équipés et plutot a l'aise avec les outils numériques et I'utilisation
d’'internet. Cependant, une part non négligeable d’habitants
soulignent le fait qu’ils se trouvent en difficultés : peur de faire une
erreur, peur d’étre piraté, ne pas savoir utiliser correctement les
outils numériques.
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PERSPECTIVES

Mise en place d’ateliers informatiques thématiques en les
adaptant selon les besoins et demandes des usagers qui
pourraient aussi bien étre débutants que plus expérimentés.
Ces ateliers permettraient d’accompagner les usagers vers
'autonomie et I'appropriation des outils numériques.

Réflexion autour d’un espace en libre accés au sein de la
mairie et qui serait dédié aux démarches administratives.

Permettre a 'ensemble des lambertois de bénéficier de la fibre.

Développer du lien intergénérationnel autour de cette
thématique

Quid d’'une personne dédié pour répondre a cette demande ?
ex : médiateur numérique qui pourrait intervenir. Sur quel
territoire (commune, CTG) ? Aupres de quels publics (école, QJ,
ALSH, administrés) ? —

ACTEURS

= Elus
= Associations
= Habitants



